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Vážený zákazníku, 

děkujeme vám za zakoupení našeho produktu. Před prvním použitím si prosím pečlivě 

přečtěte následující pokyny a uschovejte si tento návod k použití pro budoucí použití. 

Zvláštní pozornost věnujte bezpečnostním pokynům. Pokud máte k zařízení jakékoli 

dotazy nebo připomínky, navštivte prosím naši stránku zákaznické podpory. 

 

 

Bezpečnostní informace 
 

Abyste předešli úrazu elektrickým proudem, požáru nebo zranění způsobenému 

nesprávným používáním spotřebiče, přečtěte si před použitím spotřebiče pečlivě návod 

k použití a uschovejte jej pro budoucí použití. 

Omezení používání 
• Tento výrobek by neměly používat děti mladší 8 let, osoby s tělesným, smyslovým 

nebo mentálním postižením nebo osoby s omezenými zkušenostmi či znalostmi, 

pokud nejsou pod dohledem rodiče nebo opatrovníka, aby byla zajištěna 

bezpečná obsluha a předešlo se případným rizikům. Čištění a údržbu nesmí 

provádět děti bez dozoru. 

• Spotřebič smí být používán pouze s napájecím zdrojem dodaným se spotřebičem. 

• Tento spotřebič obsahuje baterie, které může vyměňovat pouze kvalifikovaný 

personál. 

• Před zahájením práce spotřebiče vykliďte čištěný prostor. Se spotřebičem si 

nesmí hrát děti. Zajistěte, aby se děti a domácí zvířata během provozu robota 

zdržovaly v bezpečné vzdálenosti. 

• Spotřebič neinstalujte, nenabíjejte ani nepoužívejte v koupelnách nebo v blízkosti 

bazénů. 

• Tento výrobek je určen výhradně k čištění podlah v domácím prostředí. Nesmí se 

používat venku, na jiné než podlahové povrchy ani v komerčním či průmyslovém 

prostředí. 

• Zajistěte, aby byl spotřebič provozován ve vhodném prostředí. Pokud je prostředí 

nevhodné, spotřebič nepoužívejte. 

• Pokud je napájecí kabel poškozen, musí být nahrazen speciálním kabelem nebo 

sestavou, které jsou k dispozici u výrobce nebo jeho servisního zástupce. 

• Nepoužívejte robota ve vyvýšeném prostoru nad úrovní terénu bez ochranné 

bariéry.  

http://www.alza.cz/kontakt
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• Nepokládejte robota vzhůru nohama. Nepoužívejte kryt LDS, kryt robota ani 

nárazník jako držadlo pro přenášení robota. 

• Robota používejte pouze v prostředí s okolní teplotou nad 0 °C a pod 40 °C. 

Ujistěte se, že na podlaze nejsou žádné tekuté nebo lepkavé látky. 

• Abyste zabránili poškození nebo zranění v důsledku tahání, odstraňte z podlahy 

všechny volné předměty a před zahájením provozu spotřebiče odsuňte kabely 

nebo napájecí šňůry z dráhy čištění. 

• Odstraňte z podlahy křehké nebo malé předměty, aby do nich robot nenarazil 

a nepoškodil je. 

• Nepřibližujte vlasy, prsty a jiné části těla k sacímu otvoru robota. 

• Udržujte čisticí nástroj mimo dosah dětí. 

• Nepoužívejte spotřebič v místnosti, kde spí kojenec nebo dítě. 

• Na robota neumisťujte děti, domácí zvířata ani žádné předměty, ať už je v klidu 

nebo v pohybu. 

• Do nádrže na čistou vodu lze přidávat pouze čistou vodu a oficiálně schválený 

čisticí roztok. Nepřidávejte žádné jiné kapaliny, například alkohol nebo 

dezinfekční prostředky. Správný poměr čisticího roztoku k čisté vodě můžete 

zkontrolovat na lahvi s čisticím roztokem. Čisticí roztok uchovávejte mimo dosah 

dětí. 

• Nepoužívejte robota k čištění hořících předmětů. Nepoužívejte robota ke sběru 

hořlavých nebo vznětlivých kapalin, korozivních plynů nebo neředěných kyselin či 

rozpouštědel. 

• Nevysávejte tvrdé nebo ostré předměty. Nepoužívejte spotřebič ke sběru 

kamenů, velkých kusů papíru nebo jakýchkoli předmětů, které by mohly 

spotřebič ucpat. 

• Před čištěním nebo údržbou spotřebiče je nutné vytáhnout zástrčku ze zásuvky. 

• Neotírejte robota ani základní stanici mokrým hadříkem ani je neoplachujte 

žádnou tekutinou. Po vyčištění omyvatelných částí je před opětovnou instalací 

a použitím nechte zcela vyschnout. 

• Tento výrobek používejte v souladu s pokyny uvedenými v návodu k použití. 

Uživatelé nesou odpovědnost za veškeré ztráty nebo škody, které vzniknou v 

důsledku nesprávného používání tohoto výrobku. 
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Baterie a nabíjení 
• Nepoužívejte baterie ani základnové stanice jiných výrobců. Robota lze používat 

pouze se základnovou stanicí RCLE0304/RCLE0304-1. 

• Nepokoušejte se sami rozebírat, opravovat nebo upravovat baterii nebo 

základnovou stanici. 

• Základnovou stanici neumisťujte do blízkosti zdroje tepla. 

• K otírání nebo čištění nabíjecích kontaktů základní stanice nepoužívejte mokrý 

hadřík ani mokré ruce. 

• Nevyhazujte staré baterie nesprávným způsobem. Nepotřebné baterie je třeba 

zlikvidovat v příslušném recyklačním zařízení. 

• Pokud se napájecí kabel poškodí nebo zlomí, okamžitě jej přestaňte používat 

a kontaktujte poprodejní servis. 

• Zajistěte, aby byl robot během přepravy vypnutý a pokud možno uložený v 

původním obalu. 

• Pokud nebudete robota delší dobu používat, plně jej nabijte, poté jej vypněte 

a uložte na chladném a suchém místě. Robota dobíjejte alespoň jednou za tři 

měsíce, abyste zabránili hlubokému vybití baterie. 

 

Bezpečnostní informace o laseru 
• Laserový senzor v tomto výrobku splňuje normy IEC 60825-1:2014/EN 60825-

1:2014/A11:2021 pro laserové výrobky třídy 1. Během používání se vyvarujte 

přímého kontaktu s laserem do očí. 

• Pouze pro vnitřní použití. 

• Před použitím si pečlivě přečtěte návod k obsluze. 
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Přehled produktů 

Obsah balení  

 

 

Robot 

 

Poznámka: Stisknutím libovolného tlačítka na robotu pozastavíte úklid nebo návrat  

k nabíjení. Dětský zámek lze zapnout a vypnout prostřednictvím aplikace Dreamehome.  

Tlačítko bodového úklidu: stisknutím 

spustíte bodový úklid. 

Tlačítko napájení / úklidu: podržením 

po dobu 3 sekund se spotřebič zapne 

nebo vypne. Po zapnutí robota stiskněte 

pro zahájení úklidu. 

Indikátor stavu: Stálá bílá - probíhá 

úklid nebo úklid dokončen. Blikající 

oranžová – chyba. Stálá oranžová – 

pohotovostní režim při nízké úrovni 

baterie nebo přerušení kvůli nízké 

baterii. 

Tlačítko doku: stisknutím tlačítka 

odešlete robota zpět do základnové 

stanice. Podržením po dobu 3 sekund 

vypnete dětský zámek. 

Robot Boční kartáč Rozšiřující deska 

rampy základní 

stanice 

Základnová 

stanice 

Uživatelská 

příručka 

Napájecí 

kabel 

Mopovací podložka ×2 

(předinstalovaná) 
Čisticí roztok 

Přihrádka na 

automatický čistící 

prostředek 

(předinstalovaná) 

Nástroj na 

čištění 

Držák na 

mop ×2 

Prachový 

sáček ×2 

(předinstalovaný) 
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Robot a senzory 
 

 

 

 

Senzory proti pádu 

Všesměrové kolo 

Ochrana kartáčů 

Hlavní kolo 

Spony na ochranu kartáčů 

Montážní otvory držáku 

mopové podložky 

Senzor koberce 

Boční kartáč 

Hlavní kartáč 

Hlavní kolo 

3D dvouřádkové laserové senzory 

Výsuvná sestava mopu 

Mikrofony 

Obal LDS 

Nárazník 

Laserový snímač vzdálenosti (LDS) 

Okno nárazníku 

Kamera AI HD 

IR kamera s umělou inteligencí 

Pomocné světlo LED 
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Prachový box 

 

Sestava mopu 

 

 

  

Plocha pro upevnění mopu 

Tlačítko Reset: podržením 

po dobu 3 sekund obnovíte 

tovární nastavení. 

Indikátor Wi-Fi 

Snímač hran 

Spona krytu prachové nádoby 

Spona prachové nádoby 

Kryt prachové nádoby 

Otvor pro automatické vysypávání 

Držák mopové 

podložky 

Kryt 

Otvor pro automatické vysypávání 

Nabíjecí kontakty 

Vstup pro automatické 

doplňování vody 

Filtr 

Rukojeť filtru 

Podložka pod mop 
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Základnová stanice 

 

Poznámka: Sadu pro připojení vody pro automatické doplňování a vypouštění je třeba 

zakoupit zvlášť. (K dispozici pouze v určitých regionech) 

  

Spona vodní nádržky 

Nádrž na 

čistou vodu 

Nádrž na 

použitou vodu 

Kryt  

Žebrovaná plocha 

Filtr žebrované plochy  

Kryt prachové nádržky  

Rozšiřující 

deska rampy 

Spona vodní nádržky   

Vodní hadička   

Filtr 

Plovák 
Inhibitor vodního kamene 

Plovoucí koule 
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Poznámka: Sada pro připojení vody pro automatické doplňování a vypouštění se 

prodává samostatně. (Dostupnost je omezena na určité regiony.) 

 

  

Ukazatel stavu: stálá bílá - základnová 

stanice je připojena k napájení. Stálá 

oranžová -základnová stanice má chybu. 

Automatický výstup pro přidávání vody 

Otvor pro prachový sáček 

Nabíjecí kontakty 

Vyhrazený slot pro připojení sady pro 

připojení vody pro automatické 

doplňování a vyprazdňování 

Komora pro automatický čistící prostředek 

Filtr 

Oblast signalizace 

Otvor pro automatické vysypávání 

Napájecí port 
Slot pro uložení 

napájecího kabelu 

I: ON 

O: OFF 
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Příprava vašeho domova 
 

• Před čištěním opatrně odstraňte z prostoru všechny nestabilní, křehké, cenné 

nebo nebezpečné předměty. Kromě toho ukliďte kabely, látky, hračky, tvrdé 

předměty a ostré předměty rozházené po podlaze, abyste zabránili zamotání, 

poškrábání nebo převrácení robota, což by mohlo vést k jeho poškození nebo 

problémům s provozem. 

• Před zahájením úklidu umístěte na okraje schodů a kolem pohovek fyzické 

zábrany, abyste zajistili bezpečný provoz robota a jeho plynulý pohyb po prostoru 

bez rizika pádu nebo uvíznutí. 

• Otevřete dveře do všech místností, které vyžadují úklid, a nábytek přesuňte na 

správné místo, abyste maximalizovali dostupný prostor a umožnili robotovi co 

nejefektivnější úklid. 

• Aby robot nevynechal místa, která je třeba uklidit, dbejte na to, abyste nestáli 

před robotem a nebránili mu v cestě u dveří, prahů, chodeb nebo jiných úzkých 

prostor. Vždy umožněte robotovi volný přístup do všech částí uklízené oblasti. 

 

Poznámka 

• Při prvním použití robota se doporučuje sledovat jej během úvodního úklidu, 

abyste mohli včas odhalit a odstranit neočekávané překážky. 

• Nevysávejte tvrdé předměty, jako jsou kameny, ocelové kuličky, malé části hraček 

nebo ostré nečistoty, jako je stavební odpad, rozbité sklo nebo hřebíky, protože 

by mohly nejen poškodit robota, ale také poškrábat nebo poškodit vaše podlahy. 
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Před použitím 

Umístění základnové stanice a její připojení k elektrické zásuvce 
• Základnovou stanici umístěte na co nejotevřenější místo se silným signálem Wi-Fi. 

Odstraňte všechny předměty, které jsou blíže než 1,5 metru před základnovou 

stanicí a 5 centimetrů z každé strany. 

• Zasuňte napájecí kabel do základnové stanice a pevně jej zapojte do zásuvky. 

• Ujistěte se, že je napájecí kabel zasunutý směrem nahoru, dokud se nerozsvítí 

kontrolka potvrzující správné připojení. 

 

Poznámka: 

• Dbejte na to, aby v signalizačním prostoru základnové stanice nebyly žádné 

předměty, aby nedocházelo k rušení. 

• Aby se zabránilo poškození dřevěných nebo kobercových podlah skvrnami od 

vody, doporučujeme umístit základní stanici na dlaždice nebo mramorovou 

podlahu.  

I: ON 

O: OFF 

Pevně zasuňte napájecí kabel směrem nahoru do zásuvky, 

dokud se nerozsvítí kontrolka potvrzující správné připojení. 
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Instalace rozšiřující desky rampy 
• Nainstalujte na základní stanici rozšiřující desku rampy, abyste usnadnili hladké 

dokování a od dokování robota během používání. 

 

Odstraňte ochranu robota a nainstalujte sestavu mopu 
• Před prvním použitím pečlivě odstraňte z robota všechny ochranné materiály. 

• Bezpečně připevněte postranní kartáč zarovnáním s úchytem postranního 

kartáče. 

• Sestavte mopovou jednotku podle poskytnutých pokynů, abyste zajistili optimální 

výkon úklidu. 
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Připojení robota k základnové stanici 
• Podržte tlačítko napájení na robotu po dobu asi 3 sekund, aby se zapnul. 

• Umístěte robota na základnovou stanici tak, aby sestava mopu směřovala k mycí 

části. 

• Vyčkejte na úspěšné připojení robota k základnové stanici, které bude potvrzeno 

hlasovým oznámením. 

 

Poznámka: 

• Důrazně doporučujeme robota před prvním použitím plně nabít. 

• Pokud je baterie robota vybitá a robot se nemůže zapnout, umístěte jej ručně na 

základnovou stanici, abyste zahájili nabíjení. 
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Přidání čisticího roztoku 
• Odstraňte kryt prachové nádoby a vytáhněte přihrádku na automatický čisticí 

prostředek. 

• Otevřete horní víko přihrádky a nalijte do ní schválený čisticí roztok. 

• Zavřete víko přihrádky, vložte ji zpět do prachové nádoby, znovu nasaďte kryt 

prachové nádoby a čisticí roztok se bude během provozu automaticky přidávat. 

 

Poznámka: 

• Používejte pouze oficiálně schválený čisticí roztok. Nepřidávejte žádné jiné 

kapaliny, například alkohol nebo jiné chemikálie, aby nedošlo k poruše nebo 

poškození. 

• Před spuštěním robota se ujistěte, že je automatická přihrádka na čistící 

prostředek správně zacvaknutá na svém místě. 

Doplňte vodu do nádrže na čistou vodu 
• Vyjměte nádržku na čistou vodu ze základnové stanice. 

• Naplňte nádrž čistou vodou a bezpečně uzavřete víko. 

• Vložte nádržku na vodu zpět do základnové stanice a ujistěte se, že je správně 

usazena. 

 

Poznámka: 

• Do nádržky na čistou vodu nepřilévejte horkou vodu, protože by mohlo dojít k její 

deformaci nebo k poškození.  
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Připojení k aplikaci Dreamehome 
 

Stáhněte si aplikaci Dreamehome 
• Stáhněte a nainstalujte aplikaci naskenováním QR kódu umístěného na robotovi 

nebo vyhledáním "Dreamehome" v obchodě s aplikacemi ve vašem zařízení. 

• Ujistěte se, že je váš smartphone připojen ke stabilní síti, abyste mohli stahování 

dokončit bez přerušení. 

 

Poznámka: 

• Podporovány jsou pouze sítě Wi-Fi 2,4 GHz. Před zahájením připojení se ujistěte, 

že je váš domácí směrovač správně nakonfigurován. 

• Vzhledem k možným aktualizacím softwaru aplikace se skutečné provozní kroky 

mohou mírně lišit od kroků popsaných v této příručce. Pro co nejpřesnější 

nastavení se vždy řiďte pokyny uvedenými v nejnovější verzi aplikace. 

Přidat zařízení 
• Otevřete aplikaci Dreamehome a klepněte na "Scan QR code to connect". 

• Opětovným naskenováním kódu QR na robotovi přidáte zařízení do aplikace. 

• Podle pokynů zobrazených v aplikaci dokončete nastavení připojení Wi-Fi. 

Poznámka: 

• Pokud potřebujete obnovit připojení Wi-Fi, zopakujte výše uvedený krok 

a postupujte podle pokynů na obrazovce, abyste se znovu úspěšně připojili. 

  

QR kód 
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Indikátor stavu Wi-Fi: 

• Pomalu bliká: robot čeká na připojení. 

• Rychle bliká: robot se právě připojuje. 

• Svítí stálé světlo: robot se úspěšně připojil k síti. 

 

 

Jak používat 
 

Zapnutí/vypnutí 
• Podržte tlačítko napájení na robotu po dobu 3 sekund, aby se zapnul. Měl by se 

rozsvítit indikátor napájení. 

• Umístěte robota na základnovou stanici; robot by se měl automaticky zapnout 

a začít se nabíjet. 

• Chcete-li robota vypnout, vyjměte jej ze základní stanice a poté podržte tlačítko 

napájení po dobu 3 sekund, dokud indikátor napájení nezhasne. 

Rychlé mapování 
• Po prvním připojení robota k síti postupujte podle pokynů v aplikaci a rychle 

vytvořte mapu. 

• Robot zahájí mapování, aniž by provedl čisticí cyklus. 

• Jakmile se robot vrátí do základnové stanice, proces mapování se automaticky 

dokončí a mapa se uloží pro budoucí úklidové úkoly. 

  

QR kód 

Indikátor Wi-Fi 
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Pauza/spánek 
• Když robot pracuje, můžete jej stisknutím libovolného tlačítka dočasně pozastavit. 

• Pokud robot zůstane v pauze déle než 10 minut, automaticky přejde do režimu 

spánku, během kterého se vypnou všechny indikátory. 

• Robota probudíte stisknutím libovolného tlačítka na robotovi nebo pomocí 

aplikace. 

Poznámka: 

• Pokud je robot zastaven a umístěn na základnovou stanici, aktuální proces čištění 

se automaticky ukončí. 

Automatické pokračování úklidu 
• Pokud se stav baterie během úklidu příliš sníží, robot se automaticky vrátí k 

základnové stanici, kde se dobije. 

• Jakmile je baterie dostatečně nabitá, robot automaticky pokračuje v úklidu 

a dokončí všechny nedokončené úkoly. 

Poznámka: 

• Chcete-li tuto funkci povolit, musíte ji aktivovat v nastavení aplikace. 

Režim Nerušit (DND) 

• Pokud je robot v režimu Nerušit (DND), nebude pokračovat v úklidu a kontrolka 

napájení zhasne. 

• Režim DND je ve výchozím nastavení z výroby vypnut. Dobu DND můžete povolit 

nebo upravit pomocí aplikace. 

• Ve výchozím nastavení je doba DND nastavena od 22:00 do 08:00. 

Poznámka: 

• Naplánované úklidové úlohy se budou provádět i během období DND. 

• Po uplynutí doby DND bude robot automaticky pokračovat v úklidu od místa, kde 

skončil. 

Bodový úklid 
• Když je robot v pohotovostním režimu, krátkým stisknutím tlačítka bodového 

úklidu aktivujte režim bodového úklidu. 

• V tomto režimu robot čistí lokalizovanou čtvercovou oblast o rozměrech přibližně 

1,5 × 1,5 metru. 

• Po dokončení úkolu bodového úklidu se robot vrátí do výchozí polohy.  
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Restartování robota 
• Pokud robot přestane reagovat nebo jej nelze normálně vypnout, podržte tlačítko 

napájení po dobu asi 10 sekund, tím ho donutíte k vypnutí. 

• Chcete-li robota znovu zapnout, podržte tlačítko napájení po dobu 3 sekund. 

Vysávání a mopování 
Poznámka: Při prvním použití sestavy mopu provede robot ve výchozím nastavení 

automaticky úlohu "Vysát a vytřít". 

 

Zahájení čištění 

• Stisknutím tlačítka napájení na robotu nebo pomocí aplikace zahájíte úklid ze 

základní stanice. 

• Robot se pak vydá po optimální dráze úklidu na základě uložené mapy a podle ní 

zahájí úklid. 

 

Poznámka: 

• Aby se robot mohl po úklidu hladce vrátit do základní stanice, doporučujeme 

vždy zahájit úkon ze základní stanice. 

• Než robot začne mopovat, vyčistí se podložky mopu – buďte trpěliví a počkejte, 

dokud tento proces nebude dokončen. 

• Během provozu robota nepřemisťujte základní stanici, nádrž na čistou vodu, 

nádrž na použitou vodu ani prostor mycí desky. 
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Automatické mytí mopů 

• Během úklidu se robot v určitých intervalech automaticky vrací do základní 

stanice, aby umyl mopové podložky. 

• Frekvenci mopování lze v aplikaci nastavit podle preferencí uživatele. 

• Základnová stanice automaticky doplní nádržku na čistou vodu robota a robot 

poté pokračuje v úklidu od místa, kde skončil. 

 

Automatické vyprazdňování zásobníku na prach a mytí a sušení mopových 

polštářků 

• Poté, co robot dokončí úklid a vrátí se do základní stanice k nabití, stanice 

automaticky vyprázdní zásobník na prach a zahájí praní a sušení mopových 

polštářků. 

 
Poznámka: 

• Pokud je v aplikaci vypnuta funkce automatického vyprazdňování, schránka na 

prach se automaticky nevyprázdní. 

• Chování základní stanice se řídí nastavením v aplikaci, včetně načasování 

a frekvence čisticích cyklů. 
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Vyčištění nádrže na použitou vodu 
• Po dokončení úklidu je důležité vyčistit nádržku na použitou vodu, aby se 

zabránilo nepříjemnému zápachu nebo hromadění bakterií. 

Popisy režimů 
Mopování po vysávání: tato funkce je v aplikaci povolena, aby robot nejprve vysál, 

přičemž automaticky zvedne mopovací jednotku. Po dokončení vysávání se robot vrátí 

do základnové stanice, aby vyprázdnil prachový box, spustil sestavu mopu a poté začal 

vytírat. 

Pouze vysávání: tuto možnost vyberte v aplikaci, chcete-li používat pouze funkci 

vysávání. Robot automaticky zvedne sestavu mopu a začne vysávat. 

Pouze mopování: tuto možnost v aplikaci aktivujte, chcete-li aktivovat pouze funkci 

mopování. Robot ověří, zda je sestava mopu nainstalována. Pokud ne, nainstaluje ji 

ručně. Po instalaci začne robot automaticky mopovat. 

 

Běžná údržba 
 

Chcete-li udržovat robota v optimálním stavu, podívejte se na stav příslušenství v 

aplikaci nebo postupujte podle níže uvedeného plánu běžné údržby a výměny. 

Část Frekvence údržby Období výměny 

Použitá nádrž na vodu Po každém použití / 

Nádrž na čistou vodu Jednou za 2 týdny / 

Hlavní kartáče Každých 6 až 12 

měsíců 

Prachový filtr Každých 3 až 6 měsíců 

Boční kartáč Každých 3 až 6 měsíců 

Držáky mopové podložky / 

Žebrovaný filtr Jednou za 1 až 2 

měsíce 

/ 

Signalizační oblast základnové 

stanice 

Jednou za měsíc 

Jednou za měsíc 

Jednou za měsíc 

/ 

Nabíjecí kontakty / 
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Otvory pro automatické vysypávání 
 

/ 

Všesměrové kolečko / 

Senzor okrajů / 

Laserový snímač vzdálenosti (LDS) / 

3D dvouřádkové laserové senzory / 

Senzor koberce / 

Senzory proti pádu / 

Okno nárazníku / 

Nárazník / 

Vstup pro automatické doplňování vody 

robota 

/ 

Spodní část robota / 

Prachová nádobka Podle 

potřeby 

Podle potřeby 

Hlavní kolečka / 

Pomocná stoupací kolečka / 

Prachový sáček / Každé 2 až 4 měsíce 

Mopovací podložky / Každé 1 až 3 měsíce 

Inhibitor vodního kamene / Každých 18 až 36 

měsíců 

Poznámka: Četnost údržby a výměny závisí na skutečném používání. Pokud dojde k 

výjimce v důsledku zvláštních okolností, doporučuje se provést okamžitou údržbu nebo 

výměnu. 
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Základna s mycí plochou 
 

• Po dokončení čištění mopové podložky vyjměte robota ze základnové stanice 

a vyjměte filtr mycí desky. 

• Filtr mycí desky důkladně propláchněte čistou vodou. Otřete jej do sucha 

měkkým hadříkem a poté jej opatrně nainstalujte zpět do mycí desky. 

• Pomocí aplikace nebo krátkým stisknutím tlačítka pro návrat na základnu na 

robotu jej můžete vrátit na základnovou stanici, případně robota umístit zpět 

ručně. 

 

  



23 

Prachový sáček 
• Sejměte kryt prachové nádrže a vyjměte použitý prachový sáček. 

Poznámka: 

Při vytahování sáčku na prach za rukojeť se sáček automaticky utěsní, aby se zabránilo 

vysypání prachu a nečistot. 

• Zbytky prachu nebo nečistot z oblasti filtru očistěte suchým hadříkem. 

• Vložte nový prachový sáček pevně do určeného otvoru. 

• Znovu nasaďte kryt prachové nádrže a ujistěte se, že je pevně uzavřen. 
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Hlavní kartáče 
• Stiskněte svorky na krytu kartáčů směrem dovnitř, aby se uvolnily, pak kryt 

kartáčů zvedněte a vyjměte hlavní kartáče z robota. 

• Vytáhněte kartáče podle obrázku. Pomocí přiloženého čisticího nástroje 

odstraňte všechny vlasy nebo nečistoty zamotané kolem kartáče. Po vyčištění 

pevně zasuňte kartáče zpět do držáku kartáčů, dokud necvaknou. 

• Ujistěte se, že šipky vytištěné na držáku kartáčku směřují nahoru. Vložte držák 

kartáčů do drážek pod úhlem dolů a šikmo. 

• Vyrovnejte přední konec krytu kartáče s drážkou. Vložte jej pod šikmým úhlem 

směrem dolů a poté jej zatlačte na místo, dokud nebude upevněn. 

Poznámka: Při demontáži hlavních kartáčů buďte opatrní, aby nedošlo ke zranění. 

 

 

Boční kartáč 
• Vyjměte boční kartáč z robota a důkladně jej vyčistěte. 

• Před opětovnou instalací kartáče odstraňte všechny vlasy, prach nebo nečistoty, 

které se mohou namotat na kartáč nebo jeho osu. 
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Držák mopové podložky 
• Vyjměte držáky mopu ze spodní části robota. 

• Vyčistěte držáky mopových podložek, abyste odstranili veškeré nečistoty nebo 

zbytky, a před opětovnou instalací je nechte zcela vyschnout. 

 

Všesměrové kolečko 
• Pomocí malého nástroje, například šroubováku, opatrně oddělte všesměrové 

kolečko od osy. Buďte šetrní a nepoužívejte nadměrnou sílu, aby nedošlo k 

poškození. 

• Kolečko důkladně opláchněte pod tekoucí vodou, abyste odstranili prach nebo 

nečistoty. 

• Před opětovným připevněním kolečka k robotu se ujistěte, že je zcela suché. 

 

Poznámka: 

• Všesměrové kolečko se musí volně otáčet, aby byla zajištěna plynulá navigace. 

Pravidelné čištění pomůže udržet optimální pohyb. 
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Pomocná stoupací kola a hlavní kola 
• Otáčejte pomocným stoupacím kolečkem tak dlouho, dokud šipka s nápisem 

"OUT" nebude směřovat nahoru, a poté kolečko opatrně vytáhněte ze zásuvky. 

• Pomocí vhodného nástroje odstraňte vlasy nebo nečistoty zamotané kolem 

hlavních i pomocných stoupacích kol. 

• Po vyčištění otočte hlavním kolem tak, abyste vyrovnali obě šipky podle obrázku 

①. Poté šipkou "IN" směrem dolů zasuňte levé a pravé pomocné stoupací 

kolečko zpět do jejich drážek. Pevně je zatlačte, dokud nezapadnou na své místo, 

jak je znázorněno na Obrázku ②. 
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Prachový box a filtr 
• Otevřete horní kryt robota a stisknutím spony prachové schránky ji uvolněte 

a vyjměte z robota. 

• Vyjměte filtr prachové schránky a obsah prachové schránky vyprázdněte do 

odpadkového koše. 

• Jemným poklepáním na koš filtru vyklepejte prach nebo nečistoty. 

Poznámka: 

Nečistěte filtr kartáči, prsty ani ostrými nástroji, protože by mohlo dojít k jeho poškození. 

• Prachový box i filtr důkladně vypláchněte čistou vodou. Před vložením zpět do 

robota je nechte zcela vyschnout. 

Poznámka: 

• Prachový box a filtr oplachujte pouze čistou vodou. Nepoužívejte žádné čisticí 

prostředky. 

• Prachovou skříňku a filtr znovu namontujte, až když jsou zcela suché. 
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Senzory robotů 
• Všechny senzory robota jemně otřete měkkým suchým hadříkem. 

• Pro správné umístění jednotlivých snímačů se řiďte obrázkem. 

 

Poznámka: Nepoužívejte mokrý hadřík, protože vlhkost může poškodit citlivé součásti 

uvnitř robota a základní stanice. Při čištění těchto částí vždy používejte suchý hadřík. 

Nabíjecí kontakty a signalizační oblast 
• Nabíjecí kontakty na robotu i na základní stanici očistěte měkkým suchým 

hadříkem. 

• Pro zachování správné komunikace a efektivního nabíjení také jemně vyčistěte 

signalizační oblast na základnové stanici. 

  

Laserový snímač vzdálenosti (LDS) 

3D dvouřádkový laserový senzor 

Nárazník 

Snímač hran 

Senzory proti pádu 

Senzor koberce 
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Automatické vyprazdňovací větrací otvory 
• Automatické vyprazdňovací otvory umístěné na robotu i na základnové stanici 

otřete měkkým suchým hadříkem, abyste zabránili usazování prachu a zajistili 

účinnou likvidaci odpadu. 

 

Nádrž na použitou vodu 
• Vyjměte z robota nádržku na použitou vodu. Otevřete kryt a použitou vodu zcela 

vylijte. 

• Nádržku na použitou vodu důkladně vypláchněte čistou vodou. Pomocí 

přiloženého čisticího kartáče vydrhněte vnitřní stěny nádrže a odstraňte všechny 

zbytky. 

Poznámka: Plováková koule uvnitř nádrže na použitou vodu je pohyblivá součást. Při 

čištění na ni nevyvíjejte nadměrnou sílu, aby nedošlo k jejímu poškození. 

 

Podložka pod mop 
• Chcete-li vyměnit mopovací podložku, vyjměte ji z držáku mopovací podložky tak, 

že ji jemně oddělíte, jak je znázorněno na obrázku. 

• Před pokračováním v úklidu se vždy ujistěte, že je nová podložka mopu bezpečně 

připevněna. 
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Baterie 
• Robot je vybaven výkonnou lithium-iontovou baterií. 

• Pro zachování optimálního výkonu baterie dbejte na to, aby byla baterie při 

každodenním používání řádně nabitá. 

• Pokud robot nebudete delší dobu používat, vypněte jej a uložte na chladném 

a suchém místě. 

• Abyste zabránili hlubokému vybití a možnému poškození baterie, nabíjejte robota 

alespoň jednou za tři měsíce, a to i v době, kdy jej nepoužíváte. 

Řešení problémů 
 

Problém Řešení 

Robot se nezapne. Baterie je vybitá. Nabijte robota na základně a zkuste to znovu. 

Teplota baterie je buď příliš nízká, nebo příliš vysoká. 

Doporučuje se provozovat přístroj při teplotě mezi 0 °C a 40 °C. 

Robot se nenabíjí. Základnová stanice není připojena k napájení. Zkontrolujte, zda 

jsou oba konce napájecího kabelu pevně zapojeny. Kontakt 

mezi nabíjecími kontakty na základní stanici a robotem může 

být špatný. Vyčistěte oba nabíjecí kontakty. Zkontrolujte, zda na 

konektoru robota nejsou cizí předměty, a odstraňte případné 

nečistoty. 

Robot se nepřipojí k 

síti Wi-Fi. 

Heslo Wi-Fi může být nesprávné. Zkontrolujte, zda je robot 

připojen k síti 2,4 GHz (5 GHz není podporováno). Signál může 

být slabý – ujistěte se, že se robot nachází v oblasti se silnou sítí 

Wi-Fi. Pokud není připraven ke konfiguraci, ukončete a znovu 

vstupte do aplikace a zkuste to znovu. 

Robot nemůže najít 

základní stanici a 

vrátit se do ní. 

Základnová stanice může být odpojena od napájení nebo 

přemístěna. Znovu ji připojte nebo robota na základnovou 

stanici umístěte ručně. Odstraňte překážky v okolí stanice. 

Může dojít ke změně polohy. Pokud je robot příliš daleko, 

nemusí se sám vrátit. Otřete oblast signalizace, abyste 

odstranili prach nebo nečistoty. 

Robot uvízne před 

základnovou stanicí 

a nemůže se vrátit. 

Odstraňte překážky do vzdálenosti 5 cm vlevo a vpravo nebo do 

vzdálenosti 1,5 m před základnovou stanicí. Ujistěte se, že je 

cesta volná a dveře jsou otevřené. Pokud je podlaha mokrá, 

očistěte ji a zkuste to znovu. Zkontrolujte rozšiřující desku 

rampy. 
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Robot se nevypne. Robota nelze během nabíjení vypnout. Přesuňte jej ze 

základny a stisknutím tlačítka napájení na 3 sekundy jej 

vypněte. Pokud se to nepodaří, podržte tlačítko po dobu 10 

sekund, čímž si vypnutí vynutíte. Pokud problém přetrvává, 

kontaktujte poprodejní podporu. 

Rychlost nabíjení je 

pomalá. 

Při nízkém stavu nabití trvá plné nabití přibližně 3,5 hodiny. 

Provoz při teplotách mimo 0-40 °C může nabíjení zpomalit. 

Znečištěné kontakty mohou snížit rychlost nabíjení – očistěte 

je suchým hadříkem. 

Během provozu se 

hluk zvyšuje. 

Zkontrolujte, zda není filtr prachového boxu ucpaný, a 

vyčistěte jej nebo vyměňte. Odstraňte všechny tvrdé předměty 

v prachovém boxu nebo kartáčích. V případě potřeby 

přepněte režim vysávání na Standardní nebo Tichý. 

Robot se pohybuje 

bez dodržení 

nastavené trasy. 

Odstraňte předměty, jako jsou kabely nebo pantofle. Vyhněte 

se kluzkým mokrým povrchům. Otřete 3D lineární laserový 

snímač měkkým, čistým hadříkem. 

Robot vynechává 

místnosti. 

Zkontrolujte, zda jsou dveře otevřené. Robot nemůže 

překonat prahy vyšší než 2 cm. Vysušte všechny mokré a 

kluzké podlahy. 

Robot po nabití 

nepokračuje v úklidu. 

Ujistěte se, že robot není v režimu Nerušit (DND). Úklid se po 

ručním umístění automaticky neobnoví, pokud není iniciován 

prostřednictvím aplikace nebo tlačítka pro návrat. 

Stanice nedokáže 

automaticky 

vyprázdnit 

prachovou nádobu. 

Zkontrolujte, zda je nádoba na prach plná. Vyčistěte případné 

ucpané otvory pro automatické vyprazdňování nebo 

prachovou nádobu. 

Hladina vody v mycí 

desce je abnormální. 

Zkontrolujte, zda je nádrž na použitou vodu správně 

utěsněna. Nádržku zatlačte dolů, aby byla upevněna. Vyčistěte 

odtok odpadní vody. Používejte pouze oficiálně schválený 

čisticí roztok. 

Držák mopu je 

abnormálně 

zvednutý. 

Vyjměte držák mopu a zkontrolujte, zda se v něm nenachází 

cizí předměty. Pokud problém přetrvává, kontaktujte podporu. 

Pod nádrží na čistou 

vodu nebo v jejím 

okolí je voda. 

Pod nádržkou nebo těsněním může zůstat trochu vody – to je 

normální. Otřete ji suchým hadříkem. 

  



 

Specifikace 
 

Robot 

Specifikace Hodnota 

Model RLL74CE 

Doba nabíjení Přibližně 3,5 hodiny 

Jmenovité napětí 14,4 V 

Jmenovitý výkon 75 W 

Provozní frekvence 2400 až 2483,5 MHz 

Maximální výstupní výkon Méně než 20 dBm 

 

Základnová stanice 

Specifikace Hodnota 

Model RCLE0101-1 

Jmenovitý příkon 220 až 240 V, 50 až 60 Hz 

Jmenovitý výkon 20 V, 2 A 

Jmenovitý výkon (vyprazdňování prachu) 700 W 

Jmenovitý výkon (čištění horkou vodou) 1160 W 

Jmenovitý výkon (nabíjení a sušení) 87 W 

Poznámka: 

• Jmenovitý výkon při čištění horkou vodou se měří na základě výkonu 

spotřebovaného během standardní provozní doby při teplotě vody 25 °C. 

• Jmenovitý výkon při nabíjení a sušení je vypočítán na základě podmínek plného 

zatížení. 

• Při běžném používání dodržujte minimální vzdálenost 20 cm mezi anténou 

zařízení a tělem uživatele, aby byl provoz bezpečný.  
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Likvidace a vyjmutí baterie 
 

Vestavěná lithium-iontová baterie obsahuje nebezpečné látky a smí ji vyjmout pouze 

kvalifikovaný personál a zlikvidovat v autorizovaném recyklačním zařízení. 

• Před vyřazením spotřebiče vyjměte baterii. 

• Před vyjmutím baterie odpojte spotřebič od elektrické sítě. 

• Zajistěte bezpečnou a legální likvidaci baterie. 

POZOR: 

• Před vyjmutím odpojte napájení a vybijte baterii. 

• Použité baterie vždy odevzdejte na certifikovaném recyklačním místě. 

• Nevystavujte je vysokému teplu, abyste předešli nebezpečí výbuchu. 

• Pokud dojde k vytečení baterie a kontaktu s pokožkou, opláchněte ji vodou 

a vyhledejte lékařskou pomoc. 

 

Průvodce odstraněním: 
• Otočte robota a pomocí vhodného nástroje odstraňte šrouby ze zadního krytu. 

• Odstraňte kryt a odpojte pól baterie od desky plošných spojů, abyste baterii 

odpojili. 
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Záruční podmínky 
 

Na nový výrobek se vztahuje záruka 2 roky. V případě 

potřeby opravy nebo jiného servisu v záruční době se obraťte přímo na prodejce 

výrobku, je nutné předložit originální doklad o koupi s datem nákupu. 

Za rozpor se záručními podmínkami, pro který nelze reklamaci uznat, se považují 

následující skutečnosti: 

• Používání výrobku k jinému účelu, než pro který je výrobek určen, nebo 

nedodržování pokynů pro údržbu, provoz a servis výrobku. 

• Poškození výrobku živelnou pohromou, zásahem neoprávněné osoby nebo 

mechanicky vinou kupujícího (např. při přepravě, čištění nevhodnými prostředky 

apod.). 

• Přirozené opotřebení a stárnutí spotřebního materiálu nebo součástí během 

používání (např. baterií atd.). 

• Působení nepříznivých vnějších vlivů, jako je sluneční záření a jiné záření nebo 

elektromagnetické pole, vniknutí kapaliny, vniknutí předmětu, přepětí v síti, 

elektrostatický výboj (včetně blesku), vadné napájecí nebo vstupní napětí a nevhodná 

polarita tohoto napětí, chemické procesy, např. použité zdroje atd. 

• Pokud někdo provedl úpravy, modifikace, změny konstrukce nebo adaptace za 

účelem změny nebo rozšíření funkcí výrobku oproti zakoupené konstrukci nebo 

použití neoriginálních součástí. 
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EU prohlášení o shodě 
 

Toto zařízení je v souladu se základními požadavky a dalšími příslušnými ustanoveními 

směrnic EU. 

 

 

 

OEEZ 
 

Tento výrobek nesmí být likvidován jako běžný domovní odpad v souladu se směrnicí EU 

o odpadních elektrických a elektronických zařízeních (WEEE - 2012/19/EU). Místo toho 

musí být vrácen na místo nákupu nebo předán na veřejné sběrné místo 

recyklovatelného odpadu. Tím, že zajistíte správnou likvidaci tohoto výrobku, pomůžete 

zabránit možným negativním důsledkům pro životní prostředí a lidské zdraví, které by 

jinak mohly být způsobeny nevhodným nakládáním s odpadem z tohoto výrobku. Další 

informace získáte na místním úřadě nebo na nejbližším sběrném místě. Nesprávná 

likvidace tohoto typu odpadu může mít za následek pokuty v souladu s vnitrostátními 

předpisy. 

 

 

  


